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Brande an Photovoltaikanlagen

Mit der zunehmenden Verbreitung der Technik nimmt auch die Zahl der Schaden zu

Ein Lichtbogen hat zum Brand dieser PV-Anlage gefiihrt.

Deutschland setzt auf erneuerbare
Energien. Wahrend die Politik mit der
Umsetzung der Energiewende ringt,
haben zahllose private Haushalte und
Unternehmen langst die Initiative er-
griffen und Anlagen zur Nutzung von
Sonnenenergie installiert. Die Zahl der
Photovoltaikanlagen steigt kontinuier-
lich, und damit treten selbstverstandlich
auch mehr Schaden im Zusammenhang
mit dieser Technik auf. In einem vom IFS
untersuchten Fall kam es zum Beispiel zu
einem Feuer auf dem Dach einer Lager-
halle. Die Untersuchung ergab, dass der

Auf ein Wort ...

Dr. Hans-Hermann Drews
Geschaftsfihrer des IFS
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Brand durch einen technischen Defekt
ausgeldst wurde. Wegen eines Kontakt-
problems in den Anschlussdosen der So-
larmodule konnten dort Lichtbogen auf-
treten. Das Problem war dem Hersteller
bereits bekannt, und es gab einen inter-
nen Ruckruf fir die betroffene Baureihe.
In einem gemeinsamen Forschungspro-
jekt arbeiten der TOV Rheinland und
das Fraunhofer Institut fiir Solare Ener-
giesysteme an der Optimierung von
PV-Systemen im Hinblick auf das Auftre-
ten von Lichtbégen und das Risiko von
Branden allgemein. Ziel des bis Anfang

“CHaben Sie uns wiedererkannt? Der
IFS-Report erscheint ab dieser Ausga-
be in einem neuen Gewand. Auf den
zweiten Blick werden Sie feststellen,
dass wir, was den Inhalt angeht, dem
bewahrten Konzept treu bleiben: Das
aktuelle Schadengeschehen steht auch
weiterhin im Fokus.

Nicht nur der Report, auch alle anderen
Kommunikationsinstrumente des IFS
wurden mit einem neuen Design verse-
hen. Im Mittelpunkt der Uberarbeitung
der IFS-Medien steht natirlich der In-
ternetauftritt. Er soll eine Drehscheibe
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Lesen Sie auf Seite 2, unter
welchen Bedingungen auch an
Solarthermieanlagen Brande
auftreten kénnen

2014 laufenden Projektes ist es, einen
MaBnahmenkatalog mit vorbeugenden,
qualitatssichernden und {iberwachen-
den Aspekten zu erstellen, der den ge-
samten Herstellungsprozess einbezieht.
Die Untersuchung von Branden an oder
durch PV-Anlagen gehort mittlerweile
zum Standardprogramm der IFS-Gut-
achter. ,Das liegt allerdings weniger
an einem ungewdhnlich hohen Risiko,
sondern ist zundchst einmal der zu-
nehmenden Verbreitung der Technik
geschuldet”, sagt Dr. Andreas Pfeiffer,
im IFS Fachverantwortlicher fir Brand-
ursachen. Mit der Massenproduktion
tauchen auch Qualitatsunterschiede
auf. Wie tiberall lohnt es sich also, nicht
allein auf den Preis zu achten. Die Sta-
tistik des IFS zeigt zudem, dass brand-
ursachliche Fehler vor allem bei relativ
neuen Anlagen auftreten und haufig
auf Installationsmangel zuriickzufiihren
sind. Darum empfiehlt das IFS, mit der
Installation unbedingt einen erfahrenen
Fachbetrieb zu beauftragen.

fiir Informationen rund um die Gefahren
Feuer und Leitungswasserschaden sein.
Um diesem Ansatz gerecht zu werden,
wollen wir — insbesondere auf der Inter-
netseite — das aktuelle Schadengesche-
hen noch weiter in den Vordergrund
riicken.

Auf Seite vier stellen wir den neu gestal-
teten Internetauftritt naher vor. Neben
dem neuen Design finden Sie vor allem
erweiterte Moglichkeiten zur Arbeit mit
den IFS-Schadenberichten. Schauen Sie
doch mal vorbei; wir freuen uns auf Ih-
ren Besuch unter www.ifs-ev.org. »)



Unerwartete Brandentstehung
Auch von Solarthermieanlagen kann ein Risiko ausgehen
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Rechts neben dem Dachfenster befinden sich Solarmodule. In diesem Bereich ist das Feuer
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entstanden.

Wie auf Seite eins beschrieben, ist das
Problem von mdglichen Brandentste-
hungen an Photovoltaikanlagen be-
kannt. Eher unerwartet ist hingegen
ein Brandrisiko im Zusammenhang mit
Solarthermieanlagen. Denn wahrend
bei der Photovoltaik Sonnenenergie in
elektrische Energie umgewandelt wird,
nutzt diese Technik allein die thermische
Energie — in der Regel fiir die Warmwas-
sererzeugung oder die Gebaudebehei-
zung. Es wird also kein Strom erzeugt,
sondern nur Warme gesammelt. In
jlngster Zeit hat das IFS jedoch mehrere
Brande untersucht, die an Solarthermie-
anlagen entstanden sind.

Ein Beispiel: Nach dem Brand eines
Dachstuhls untersuchte Jiirgen Hoyer
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vom IFS Wieshaden das betroffene Ein-
familienhaus. Anhand des Schadenbil-
des und von Fotos, die von der Polizei
kurz nach der Brandentdeckung aufge-
nommen wurden, konnte das Feuer nur
im Bereich der Solarkollektoren entstan-
den sein, die in die stdliche Dachflache
des Gebaudes eingebaut waren. Der
Gutachter fand einen Schadenschwer-
punkt zwischen einem Dachfenster
und angrenzenden Solarkollektoren.
Er stellte fest, dass die Absorberbleche
der Kollektoren mit ihrem Holzrahmen
verschraubt waren. Andere mdgliche
Zindquellen gab es im Brandausbruchs-
bereich nicht.

Anhand des Messprotokolls der Anlage
konnte Hoyer nachvollziehen, dass die

Noch immer Brande durch Wasserkocher von Rossmann

Bei einer kiirzlich durchgefiihrten Brand-
ursachenermittlung in der Kiiche einer
Eigentumswohnung stellte sich heraus,
dass ein Defekt an einem Wasserkocher
den Schaden ausgeldst hatte. Die Heiz-
spirale des Gerates war (berhitzt, wie
die Untersuchung der Geratereste im
Elektrolabor bestatigte.

Als das Feuer ausbrach, war die Be-
wohnerin nicht zuhause. Nachbarn be-
merkten, dass etwas nicht stimmte, als
Wasser aus der Wohnung lief und vom

IFS-Report 2/2013

IS

Balkon tropfte. In der Kiiche hatte ein
Kthlschrank mit integrierter Eiswiirfel-
maschine gestanden, dessen Wasseran-
schlussleitung durch das Feuer bescha-
digt worden war.

Von dem Wasserkocher war gerade
genug Ubrig geblieben, um die Scha-
denursache festzustellen und eine wei-
tere relevante Information zu erhalten:
Bei dem Gerét handelte es sich um ein
Produkt der ,Rossmann”-Eigenmarke
»Ideenwelt” mit der Modellnummer FK-

Anlage am Schadentag und auch in den
Tagen zuvor nicht richtig funktioniert
hatte. Wahrend dieser Zeit hatten hoch-
sommerliche Temperaturen geherrscht,
und die gesammelte Warme wurde nicht
von den Kollektoren an den Pufferspei-
cher weitergeleitet. Es kam also zu ei-
nem Stillstand. In solchen Situationen
konnten Temperaturen von bis zu 185 °C
auftreten, wie der Gutachter vom Her-
steller erfuhr. Holz hat eine Zindtem-
peratur von 220 °C. Durch thermische
Aufbereitung, wenn also Uber einen lan-
geren Zeitraum intensive Warme auf das
Holz einwirkt, kann die Ziindtemperatur
bis auf 120 °C sinken.

Da die Absorberbleche der Solarmodule
im unmittelbaren Kontakt zu den Holz-
rahmen standen, konnte es zu einer
Uberhitzung und damit zum Brandaus-
bruch kommen. Dieses Schadenszenario
war bereits in anderen Fallen aufge-
taucht. ,Méglicherweise handelt es sich
um einen verbreiteten Konstruktionsfeh-
ler an Solarkollekoren fiir Indach-Mon-
tage”, sagt Hoyer.
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Die Absorberbleche sind mit dem Holz-
rahmen verschraubt. Foto: IFS

0202B. Fiir diese Baureihe hatte die Dro-
geriekette 2008 einen Rickruf wegen
Brandgefahr herausgegeben. Die be-
troffenen Gerate wurden 2006 und 2007
verkauft. Dennoch stoBen die Gutachter
nach wie vor auf Brandschaden, die von
einem der betroffenen Gerate verur-
sacht wurden. Das IFS geht davon aus,
dass in vielen Haushalten noch Wasser-
kocher der mangelhaften Modellreihe in
Betrieb sind. Der Riickruf steht hingegen
nicht mehr auf der Rossmann-Website.
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Vorzeitige Alterung - ,Hautprobleme” auf dem Dach
Risse an PVC-Dachbahnen wegen mangelnder Bestindigkeit der Werkstoffe

Durch den Einbruch von Regenwasser
entstand in einer Lagerhalle ein erhebli-
cher Schaden. Grund waren Risse in den
PVC-Bahnen, mit denen das Flachdach
des Gebaudes abgedichtet war. Materi-
alproben wurden ins IFS geschickt, wo
ein Gutachter die Ursache der Rissbil-
dungen finden sollte. Er erhielt auBer-
dem Fotos von der beschadigten Dach-
flache, auf denen zahlreiche, verastelte
Risse zu sehen waren, die sich facherfor-
mig ausbreiteten. Daneben gab es
mehrere halbkreisférmige Risse, deren
Ursprungspunkte in gleichmaBigem Ab-
stand Uber das Dach verteilt waren. Die
Punkte stimmten mit den Metallbefesti-
gungen der Dachbahnen (iberein.

Der Gutachter untersuchte das Mate-
rial: Bei Raumtemperatur war es sehr
flexibel und elastisch. Im Gefrierschrank
verlor der Werkstoff jedoch voriiberge-
hend diese Eigenschaften, und schon
bei geringer Biegebelastung entstanden
sprode Risse. Mit steigender Temperatur
stieg auch die Elastizitat wieder an, und

Materialproben der zersplitterten Dach-
bahnen

die Dachbahn war wieder stabil.

Weiteren Aufschluss gab die Untersu-
chung der Bruchflachen. Bricht ein elas-
tisches Material, so zeigen die Risskan-
ten starke Verformungen. Beim Bruch
eines sproden Werkstoffes entstehen
hingegen nur minimale Verformungen.
Auf dem Gebaudedach waren Risse mit
unterschiedlichen Strukturen entstan-
den. Die Recherchen zum Schadenver-
lauf ergaben, dass die Temperaturen

in der Umgebung des Schadenobjektes
im Winter vor dem Regenwasserein-
bruch deutlich in den negativen Bereich
gefallen waren. Dadurch wurden die
PVC-Dachbahnen sprode und zogen sich
zusammen. Im Bereich der Metallbefes-
tigungen kam es zu starken Zugspan-
nungen, und Anrisse im PVC entstan-
den. Als im Friihjahr schwere Stirme mit
Hagelschlag auftraten, weiteten sich die
Risse aus. Dies war in den Vorjahren
nicht passiert. Ausloser fiir den Schaden
war also eine vorzeitige Alterung des
Werkstoffs, die zu einer Versprodung
bei winterlichen Temperaturen gefiihrt
hat.

Dieses Problem ist unter dem Namen
.Shattering” bekannt, weil die Dach-
bahnen geradezu ,zersplittert” werden.
Grund hierfiir ist eine mangelhafte Pro-
duktqualitat: Der Werkstoff ist winter-
lichen Temperaturen nicht gewachsen
und altert vorzeitig. Die betroffenen
Dachflachen sind zumeist acht bis zwolf
Jahre alt.

Schadenhaufung an Geschirrspiilern von Bosch und Siemens
In allen untersuchten Fallen fiihrte ein Defekt an der Steuerungsplatine zum Brand

Vom Garten aus bemerkte eine Versi-
cherungsnehmerin Rauch, der aus ihrer
Kiiche drang. Sie lief ins Haus und sah
Flammen aus der Bedienblende des ein-
geschalteten Geschirrspiilers schlagen.
Das Gerat wurde spater im Elektrolabor
des IFS untersucht. Dabei stieB ein Gut-
achter auf einen technischen Defekt an
der Steuerungsplatine, die hinter der Be-
dienblende verbaut war.

In der Schadendatenbank fand er eine
ganze Reihe von Geschirrspiilern des
gleichen Herstellers, bei denen es eben-
falls einen Brandausbruch im Bereich
der Steuerung gegeben hatte. Einige der
untersuchten Gerate waren noch so gut
erhalten, dass sich die Brandausbruchs-

stelle weiter auf einen L6tkontakt eines
auf der Platine verbauten Relais’ ein-
grenzen lieB.

Betroffen von dieser auffalligen Scha-
denhaufung sind Gerate der ,Bosch
und Siemens Hausgerate GmbH" aus
den Baujahren 2000 bis 2005. Bei allen
untersuchten Geschirrspiilern handelt es
sich um Unterbaugerate, von denen eini-
ge den Markennamen Siemens, andere
den Namen Bosch tragen. Um beurteilen
zu kénnen, ob es sich moglicherweise
um ein Serienproblem handelt, ist das
IFS an der Untersuchung weiterer Félle
interessiert und bittet Verbraucher und
Versicherungssachbearbeiter um eine
Mitteilung, falls ein ahnlicher Schaden-

fall auftaucht. Ansprechpartner ist Dr.
Andreas Pfeiffer. Er ist per E-Mail an
pfeiffer@ifs-ev.org und unter der Ruf-
nummer 0611 174636810 zu erreichen.

Der Geschirrspiiler hat einen Schaden-
schwerpunkt in der Bedienblende
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Der neue Internetauftritt des IFS ist online
Aktuelles Schadengeschehen riickt noch weiter in den Fokus
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ie neue Internetseite des IFS ist online — schauen Sie doch mal vorbei!

Als der Internetauftritt des IFS 1996 on-
line ging, fanden Arbeit und Leben in
der Regel noch komplett offline statt.
Schon damals war im IFS klar, dass sich
die Situation andern wiirde. Man sollte
recht behalten. Mit jedem Jahr gewann
das ,Netz" allgemein und auch fir das
IFS an Bedeutung. Schrittweise erwei-
terte das IFS das Informationsangebot
und erganzte entsprechende Funktiona-
litaten. Mittlerweile steht die Website
im Mittelpunkt der Unternehmenskom-
munikation. Ein Relaunch wurde so-
wohl aus technischer Sicht als auch im
Hinblick auf die Nutzbarkeit notwendig
— und hier ist das Ergebnis:

Unterstltzt durch die OEV Online Diens-
te GmbH, die ein zentraler Dienstleister
fur die offentlichen Versicherer ist, hat
die Internetseite ein neues Gesicht be-
kommen. So stehen zum Beispiel auf der
Startseite aktuelle Beitrage zu Schaden-
fallen. Diesen Einblick in die Arbeit der
Gutachter bietet das IFS nun schon seit

Adressfeld

einigen Jahren an. ,Jetzt haben wir die-
sen sehr aktiven und attraktiven Bereich
in den Vordergrund gertickt, weil er das
Fachpublikum und die breite Offent-
lichkeit gleichermaBen anspricht”, sagt
IT-Leiter Felix Klimmek.

Bei der Neugestaltung stand die Bedien-
freundlichkeit im Mittelpunkt. Insbe-
sondere sollten Benutzer mit unter-
schiedlichen Interessen schnell die fiir
sie relevanten Informationen finden.
Ursachen- und zielgruppenspezifische
Kategorien sorgen darum fiir einen kla-
ren Uberblick und fiihren den Anwender
auf dem kiirzesten Weg zur gesuchten
Information. Dariiber hinaus ermdglicht
eine Volltextsuche (iber alle Inhalte eine
gezielte Recherche. Weil immer mehr
Menschen Tablets und Smartphones
nutzen, ist die Internetseite auch fiir
mobile Anwendungen optimiert.
Inhaltlich neu ist beispielsweise die
Presseseite, die Medienvertretern den
Kontakt zum IFS und den Zugriff auf ak-

tuelle Presseverdffentlichungen erleich-
tert. Wir laden Sie herzlich ein, die neue
Seite zu erkunden. AuBerdem freuen
wir uns Uber Feedback. Lob und Tadel,
Wiinsche und Vorschlage sind unter
info@ifs-ev.org sehr willkommen.
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